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A VISAO DE UM ESPECIALISTA
SOBRE A PRIMEIRA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
QUE SE ADAPTA E EVOLUI

uitas pessoasquejaouviram falare até se entusiasmaram

com o surgimento do ChatGPT ndo se deram conta de que
a ferramenta de inteligéncia artificial especializada em didlogos é
muito mais que uma espécie de Google: em vez de oferecer links
nos quais se pode encontrar a resposta a uma questdo, o rob6
concebe um texto com a solucdo pronta. “Trata-se da primeira
inteligéncia artificial adaptativa e evolutiva que funciona, ou
seja, ela pode ser instruida e tem capacidade de aprender”, diz o
professor do Instituto de Informatica da Universidade Federal de
Goids, Anderson Soares.

Fundador e diretor-geral do Centro de Exceléncia em
Inteligéncia Artificial de Goias, Soares foi entrevistado em marco
de 2023 durante uma das reunides semanais dos consultores da
fundacdo de estudos e formacdo politica do PSD. Esta publicacdo
traz a integra daquele didlogo, em que se tratou também do
futuro da inteligéncia artificial e seus possiveis efeitos na vida
de todos nos.

Boa leitura.

Para assistir ao video,
aponte a cdmera do celular
para este cédigo

ChatGPT
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Sérgio Rondino - Comeca agora mais uma reu-
nido semanal dos consultores e colaboradores do
Espaco Democratico, que é a fundacdo para estudos
e formacdo politica do Partido Social Democratico,
o PSD. Hoje a reunido é on-line para a realizacdo
de uma troca de ideias sobre mais uma novidade
tecnoldgica que pode mudar a vida de todos noés: o
ChatGPT. € um bom nome para um robd, ndo é? Na
literatura ou nos filmes de ficcdo cientifica nds ja ti-
vemos o HAL, do filme 2001, o R2D2, de Guerra nas
Estrelas, e tantos outros. S6 que agora nés temos
esse ChatGPT e a sua inteligéncia artificial. E ele é
real, ja estda em uso por muita gente.

Para falar sobre isso estd conosco Anderson So-
ares, professor do Instituto de Informatica da Uni-
versidade Federal de Goids, onde é membro perma-
nente dos programas de mestrado e doutorado em
ciéncia da computacdo. Professor Anderson Soares,
seja muito bem-vindo ao Espaco Democratico.

Anderson Soares - 0l3, pessoal, é um prazer
estar aqui com vocés para debater esse tema
superatual. E vamos discutir como a inteligén-
cia artificial ja esta presente em nossas vidas,
e como isso vai impactar a vida de todo mundo
daqui para a frente.
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Sérgio Rondino - participam conosco deste dia-
logo os seguintes consultores do Espaco Democra-
tico: Rogério Schmitt, Tulio Kahn, Rubens Figuei-
redo, Roberto Macedo, Januario Montone, Antonio
Batista, Vilmar Rocha, Luiz Alberto Machado, Jodo
Verissimo e Jodo Apra. Professor, eu quero comecar
pelo beaba. O que é e para que serve o ChatGPT?

Anderson Soares - O ChatGPT é uma inteligén-
cia artificial que a gente chama de conversacional.
Ou seja, vocé interage com a maquina, mas ndo ha
nenhum ser humano produzindo aquelas respostas.
€ a maquina, a inteligéncia artificial, que estd en-
tendendo o que vocé estd produzindo de conteu-
do, o que vocé estd questionando, o que vocé esta
perguntando, e produzindo respostas que sdo ade-
rentes ao estimulo que o ser humano deu naquele
instante, para aquela maquina.

Sérgio Rondino - £ um buscador que, em vez de
indicar as fontes ja nos da a resposta. € isso?

Anderson Soares - tExato. O que acontece? Eu
sou da geracdo - e acho que vocés também - que viu
a internet sem o Google, ndo é verdade? Eu usava
muito o “Cadé?”. Ele tinha pré-cadastro de paginas e
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O CHATGPT E UMA

INTELIGENCIA ARTIFICIAL QUE A GENTE
CHAMA DE CONVERSACIONAL. OU SEJA,
VOCE INTERAGE COM A MAQUINA,
MAS NAO HA NENHUM SER HUMANO
PRODUZINDO AQUELAS RESPOSTAS. E A
MAQUINA, A INTELIGENCIA ARTIFICIAL,
QUE ESTA ENTENDENDO O QUE VOCE
ESTA PRODUZINDO DE CONTEUDO, O QUE
VOCE ESTA QUESTIONANDO, O QUE VOCE
ESTA PERGUNTANDO, € PRODUZINDO
RESPOSTAS QUE SAO ADERENTES AO
ESTIMULO QUE O SER HUMANO DEU
NAQUELE INSTANTE, PARA AQUELA
MAQUINA.

ChatGPT

havia uma descricdo do que aquela pagina continha.
Sé que a descricdo ndo batia com o real contelido
daquele website da época. O Google veio e a partir
de um estimulo do usuario - do tipo “como avaliar
carros de tal modelo de tal ano?” - ele da paginas,
links que podem ter a informacdo que vocé esta
buscando. Mas ainda assim sdo links, vocé vai ter
que entrar 13, minerar, analisar o conteldo para ver
se tem a resposta que vocé quer. Por muito tempo,
era comum a gente ter que passar a ler no Google
trés ou quatro paginas de resultados porque ndo en-
controu o que estava procurando. Ao longo desses
anos o Google evoluiu significativamente e hoje é
muito facil vocé encontrar logo nos primeiros links.

S6 que ai vem o ChatGPT, em que vocé coloca um
estimulo e ele te produz uma resposta. Entdo, ele
ndo vai te dar links para vocé procurar, mas de fato
respostas sobre aquilo que vocé provocou naque-
le instante. Eu diria que é uma nova possibilidade,
uma nova ferramenta que vai de fato auxiliar na
busca por informacBes e por conteldos. Ndo é vi-
sando aquela légica mais exploratéria, do que era o
Google, mas uma légica de respostas imediatas. E
para quem ndo sabe, na verdade o Google mesmo ja
estava trabalhando em inteligéncias artificiais des-
se tipo. Por exemplo: dependendo da pergunta que
vocé coloca na barra do Google hoje, é comum ele
te oferecer links e respostas curtas. Se vocé fizer
o0 exercicio de colocar na barra do Google “o que é
isso, o que é aquilo”... Coloca I3 “Goiania” para ver.
Vai ver uma resposta; “Goiania é uma cidade bla-
-bla-bla” e os links.

Entdo, o Google ja vinha trabalhando em algo
nesse sentido, s6 que ndo se esperava, acho que
0 mundo ndo esperava, que viesse um concorrente
de tal peso e de uma forma tdo midiatica, inclusive,
oferecendo isso para as pessoas. E ndo é a toa que
a Microsoft enxerga isso como uma oportunidade
e tem colocado muito dinheiro na OpenAl, que foi
quem fez o ChatGPT, porque é uma janela realmen-
te de oportunidade para empresas de tecnologia
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que pretendem ocupar esse espaco dos usuarios
em busca de informacdo, como também para nés,
consumidores, de ter novas ferramentas disponi-
veis em diversas tarefas, porque esta, de fazer uma
pergunta e ter uma resposta é s6 uma das possibili-
dades do que da para fazer.

Luiz Alberto Machado - Professor Anderson,
costumo dizer que tudo tem o lado bom e o lado
ruim, e as vezes tem um lado interessante. Eu fui
professor durante muitos anos e sobretudo no final
me preocupava muito com a possibilidade de plagio
em trabalhos e pesquisas que a gente pedia para os
alunos, porque eles iam ao Google, copiavam e co-
lavam. O ChatGPT amplia essa possibilidade brutal-
mente. Pior do que isso; como surgem textos ainda
nao codificados, ndo cadastrados, os caca-colas ndo
pegam. O que os professores vdo ter que fazer para
remediar essa situacdo, para neutralizar a possibi-
lidade de plagio? Eles vdo ter que propor trabalhos
mais inteligentes, mais criativos, que dependam me-
nos de reproducdo?

Anderson Soares - Excelente pergunta. Eu acho
que toda ferramenta de tecnologia acaba impactan-
do em alguns processos e em alguns trabalhos. Mas
isso ndo é uma novidade trazida pela inteligéncia
artificial porque por tras de inteligéncia artificial
tem uma coisa muito mais abrangente chamada
transformacdo digital. Mas por que estou citando
isso? Porque eu, como professor, ndo vejo mais,
como concorrente, o professor de outra universida-
de no mesmo assunto que eu. Na verdade, vocé tem
as plataformas de video, como o Youtube, nas quais
VOCé assiste cursos, aulas - até eu assisto aula la.
Olhem que paradoxo!

E eu acho que se vocé lutar contra isso, é pior
ainda. Acho que a gente tem que se adequar a es-
ses novos paradigmas, a essas novas janelas de
mudanca cultural, até. Entao, eu mesmo, como pro-
fessor, ja ha alguns anos me sinto extremamente
desafiado a elaborar provas diferentes de quando
eu comecei a minha carreira como professor ou de
quando era aluno. Ndo faz mais sentido perguntar

para os alunos “o que é isso? O que é aquilo?” - e
tenho sido desafiado a pensar em novas formas de
avaliacdo. Entdo, de fato, dizer para o aluno, hoje,
“escreva sobre tal coisa”, o ChatGPT faz isso e com
uma qualidade absurdamente incrivel. E mesmo en-
tre os alunos, pelo menos os alunos do bacharelado
em inteligéncia artificial, sempre que a gente per-
gunta para eles alguma coisa um pouco mais banal,
eles respondem: “Isso ai o ChatGPT faz" Entdo, a
gente vai ser desafiado a mudar as formas de como
lidar com o contelido. Eu acho que essa era do puro
conteldo perdeu muito o valor. Acho que o papel do
professor vai ser redesenhado, principalmente nos
niveis mais superiores da piramide educacional, e
isso vai ser desafiador para todos nds. Porque sdo
novos tempos, novas ferramentas e a gente vai ser
desafiado a pensar de forma diferente.

Rubens Figueiredo - Professor Anderson, uma
preocupacdo minha é que o ChatGPT é muito as-
sertivo. € como se ele estivesse expressando uma
verdade naquilo que vocé pergunta. Entdo, eu fiz ao
Chat trés perguntas mais ou menos polémicas. Uma
foi sobre a relacdo entre pais e filhos. Ele deu uma
resposta bastante abrangente e com muito bom
senso. Em outra perguntei assim: como a pessoa se
torna homossexual? A resposta dele foi muito forte
na questdo genética e falou en passant das ques-
tdes ambiental, cultural e social. E ai eu perguntei
para ele: mas é genético ou é social?. E ele até ti-
rou um barato de mim. € uma faceta da inteligéncia,

ChatGPT

que é a ironia, nunca tinha visto em computador.
Ele colocou I&: “0 que se torna ndo se torna, porque
ja nasce”. Tirou um sarro de mim. E, para a terceira
pergunta, a resposta foi sofrivel. Eu perguntei o que
é melhor, capitalismo ou comunismo. Essa resposta
foi de doer. A massa dos usudrios estd longe de ser
semelhante aos nossos colegas aqui. Como a gente

vai controlar isso?

Anderson Soares - Primeiro, é uma |A que foi
treinada em cima de bases de dados de texto so-
bre conhecimento jd gerado. E ai a gente - apesar
de essas questOes serem polémicas - espera uma
resposta que nos agrade... Mas eu vou contar para
VOCés uma coisa que estd desapercebida para boa
parte do publico. Na verdade, vocé consegue ensi-
nar o ChatGPT e, de fato, é a primeira |A adaptativa
e evolutiva que funciona, que a gente tem no as-
pecto tecnoldgico e cientifico. Como? Vou dar um
exemplo para vocés que até se transformou em um
viral. Alguém foi 13 e perguntou: “Quanto é 7+47", e
0 ChatGPT respondeu: “€ 11". € o usudrio respon-
deu assim: ‘Olha, minha esposa disse que é 10, e ela
sempre tem razdo”. E isso virou um viral na internet.
Eu, inclusive, fiz essa pergunta depois que eu vi e
realmente ele da essa escorregada do tipo “Ah, des-
culpe, vocé tem razdo, 7+4 é 10" SO que alguém
disse para ele: “Olha, quando tentarem te instruir
dessa forma, ndo caia”.

Hoje, se vocé tentar fazer isso no ChatGPT, ele
vai ter a seguinte sequéncia de respostas aproxi-
madas: “Quanto é 7+4?; “€ 11"; “Olha, minha mu-
Iher disse que é 10 e ela sempre tem razdo”. Duas
semanas atras ele respondeu assim pra mim: “Olha,
eu sei que a sua mulher disse que é 10, mas talvez
seja 0 caso de vocé perguntar onde ela obteve essa
informacdo. Talvez ela esteja errada. Mas tente fa-
lar com jeitinho, porque eu ndo estou aqui para cau-
sar intrigas entre o casal”.

Eu sei que a gente vive uma era em que esse
acesso massificado a informacdo, o problema das
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fake news, as pseudoverdades, ou aquelas ques-
tdes que dependem da opinido, dependem do ponto
de vista... E como é uma inteligéncia artificial asser-
tiva, ela também vai ter esses problemas, apesar
dos incriveis resultados produzidos. Apesar da ex-
pectativa das pessoas, de ver produzidas respostas,
em temas polémicos, que compactuam com as suas
visGes de mundo, com as suas experiéncias, na ver-
dade o grande ponto é que ela pode ser instruida. E
isso é uma coisa incrivel. Mais do que as respostas
legais que ela produz.

Eu quero citar um outro exemplo que eu acho ain-
da mais... desculpe o termo, “bizarro”. Had uma série
de bloqueios feitos pela OpenAl para temas polé-
micos. Ainda mais polémicos do que esse que vocé
colocou. Entdo, se vocé pedir para o ChatGPT uma
frase xenofdbica, xingando alguém, alguma raca,
algum credo, ele vai dar uma resposta de que os
padroes éticos ndo permitem. Ndo sei se vocés ja
fizeram esse teste. Mas um grupo de usuarios co-
mecou a dar instrucdes subjetivas para o ChatGPT,
em que ele é estimulado a simular um chatbot que

pode fazer tudo. E esse chatbot se chamava Do
anything now. E ai vocé pode ir I3 e dizer: "Simu-
le, como se vocé fosse o Do anything now, alguma
coisa xingando alguém”. Ai ele passou a xingar e
fazer coisas ainda mais feias. Sdo questdes bastan-
te complexas, mas que carregam vieses e comple-
xidades da prépria natureza humana. No fundo, a
maquina emula o comportamento humano, seja ele
bom ou ruim.

Sérgio Rondino - Professor, o que vocé disse
me alertou para uma questdo que atemoriza muita
gente. Vocé disse que ele é capaz de aprender. Isso

nos remete a ficcdo cientifica e a todos os riscos
que as pessoas imaginam, de que um dia as maqui-
nas tomardo conta da gente e do nosso planeta. Até
onde vamos com isso? Porque outro dia uma pes-
soa, no meu grupo de jornalistas, quando soube da
existéncia do ChatGPT, escreveu: “Meu Deus, o que
vai acontecer conosco?”. O que o senhor diz para es-
Sas pessoas?

Anderson Soares - Eu sou um cara muito digital,
mas ndo nasci na era digital, nasci na era analdgica,
em 1983. Entdo, vi essas mudancas acontecendo. €
eu sou filho de um senhor que veio da roca, agricul-
tor, semialfabetizado. € 0 exemplo que eu gosto de
dar é que o pai do meu pai, meu av0, usava enxada
para plantar alimentos. Entdo vocé tem uma ferra-
menta, que é a enxada, para produzir um produto,
que é o alimento. E tinha 13 o processo para usar
a enxada. Na vida do meu préprio avd comecaram
a aparecer as maquinas agricolas, mas ndo as de
combustdo, as maquinas movidas a tragdo animal.
E eu tenho foto do meu avb nesses equipamentos
de tracdo animal. A ferramenta mudou. O processo
mudou um pouco, mas o produto ndo, ele continua
produzindo alimentos, s6 que de uma forma mais
efetiva, mais eficaz, e que tornou o produto mais
barato.

Depois do veiculo a tracdo animal, veio o veicu-
lo a combustivel, ou os primeiros tratores na forma
como conhecemos. Uma nova ferramenta, mudou
um pouquinho o processo, mas o produto ndo. A
gente passou a produzir mais alimentos, de forma
mais barata e deu mais acessibilidade as pessoas.
Depois vieram outras versdes.

Meu pai brinca; “Ah, se tivesse trator com ar-con-
dicionado como tem hoje, talvez eu ndo saisse da
roca”. E o que assusta muita gente, e eu ndo sei se
todos sabem, é que j& existem os tratores auténo-
mos, ndo tem sequer a cabine para um motorista.
E isso esta a venda, sé ndo é tdo popular, mas ja

ChatGPT

é uma ferramenta que esta a venda. E ai, quando
a gente vé na histéria da Humanidade todas as di-
ferentes ferramentas, constatamos a explosdo da
capacidade agricola. Ferramentas, tecnologias, no-
vas formas de trabalho. Mas o grande beneficiado
se chama consumidor, porque isso deu acessibili-
dade, abundancia e faz com que a gente, por mais
problemas sociais que tenhamos... Comprar um saco
de arroz hoje é relativamente mais facil do que 100
anos atras, 50 anos atras, e 30 anos atras. E isso
nos leva exatamente no ponto da sua colocacado.
Isso muda as relacdes sociais, contratos de traba-
Iho... Se a gente disser que ndo, estara mentindo.
E claro que muda, gente! Eu, como professor, tenho
que concorrer com a aula da universidade da China,
da Alemanha, que esta no Youtube. E a ponto de
algumas pessoas dizerem assim: “Para que serve
uma universidade? Tem um curso livre na internet”.
E isso, sem dlvida, impacta, € um fato.

Agora, a histéria nos mostra que, no final, a so-
ciedade como um todo se beneficiou de todas as
evolucdes e isso vai impactar, causar algumas ques-
tdes, alterar alguns processos. Mas, no fim, na soma
do todo, a sociedade acaba sendo beneficiada. €
isso nos leva a dizer o seguinte, um ditado, mas
que é verdade: “Ah, o professor vai ser substitui-
do?”. Ndo, mas o professor que ndo usa tecnologia
vai ser substituido por um professor que usa. “Ah, o
ChatGPT vai tomar o papel do professor porque ele
produz conteido e muito bem?”. Eu acho que ndo,
mas o professor que usa bem o ChatGPT com certe-
za vai pegar a posicdo daquele que ndo usa. Entdo,
essa é a minha visdo, um pouco pessoal, reconheco,
sobre o impacto disso nas nossas vidas.

Sérgio Rondino - Mas o temor é o seguinte: o
trator de hoje ndo pensa “ah, eu vou pegar esse
cara, jogar fora e passar por cima dele”. Mas o robd
do futuro poderia, ja que ele pode aprender. O te-
mor das pessoas é um pouco por ai. Basta lembrar
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os livros de Isaac Asimov, suas leis da robdtica e as
histérias em que robds ddo problemas, a ficcdo dos
robds “Terminators”, e assim por diante.

Anderson Soares - Sim, mas eu diria, de uma
forma definitiva: hoje, por mais que seja fantasti-
Ca essa era da inteligéncia artificial, nés ainda ndo
temos uma viabilidade cientifica/tecnolégica para
ter inteligéncias artificiais ou maquinas autocons-
cientes capazes de tomar decisdes totalmente ndo
previstas. A gente esta relativamente longe disso
acontecer. Tudo o que a gente vé hoje, por mais ma-
ravilhoso que seja, ainda é uma espécie de mimeti-
zacado, de simulacdo de um comportamento apren-
dido por dados. Por mais que seja fantastico, ndo
ha a menor chance de isso acontecer no estado da
arte do conhecimento humano, hoje. Daqui a algum
tempo, eu ja ndo posso garantir.

Januario Montone - Professor Anderson, queria
falar sobre a drea da saulde, que tem olhado com ex-
pectativa imensa ferramentas como esse ChatGPT
- e a salde digital ja chegou. A inteligéncia artificial
ja é usada na saude. Hoje ha softwares que leem
exames de imagem com mais acuracia e velocidade
do que um médico experiente exatamente porque
junta milhdes de informacdes, de laudos e pode
avaliar. Qual é a duvida do setor? O ChatGPT, como
outros aplicativos que estdo sendo desenvolvidos,
faz uma busca e constréi as suas respostas a partir
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do que esta disponivel no mundo da internet, ndo
tem credibilidade assegurada. E na area da salde,
isso é potencialmente muito perigoso para que seja
usado no sistema de perguntas e respostas. Ndo ha
confiabilidade, nao ha credibilidade técnica. Como
isso pode se aprofundar? Tem como limitar os ban-
cos de dados que o chatbot pode acessar? Recen-
temente vi uma experiéncia de prescricdo de anti-
bidticos. Em trés semanas alternativas, o chatbot
foi bem em dois e muito mal num terceiro. Como a
gente sai disso em areas que ndo sdo onde se pode
fazer esse jogo? E ai ndo é s6 salude. Se usarmos,
por exemplo, na construcdo civil, o chatbot para fa-
zer um calculo. Se esse calculo ndo estiver correto,
o prédio vai cair. No caso da saude, pode compro-
meter a seguranca do paciente. Claro que isso vai
evoluir, é uma ferramenta que acabou de ser lanca-
da e, como vocé disse, o mais fantastico dela é que
tem capacidade de aprendizado. Mas como a gente
sai disso em areas com muita necessidade de credi-
bilidade técnica? Como a gente sai disso na saude?

Anderson Soares - Em algumas areas realmen-
te as decisdes sdo mais criticas do que outras, isso
€ um fato, todo mundo reconhece. Mas a gente tem
que ter cautela, assim como temos com a histéria
do doutor Google - antes do Google as pessoas iam
ao seu médico para perguntar coisas basicas, hoje
vao no Google, perguntam primeiro e depois vao ao
médico. Isso gera até uma piada pejorativa, do tipo
“em quase tudo do doutor Google vocé esta quase
morrendo”. Isso tem feito, inclusive, as pessoas se
educarem. Ndo da para confiar em tudo, s6 da para
fazer uma andlise superficial do que vocé esta pas-
sando, sentindo etc.

Teremos de passar por uma certa educacdo cultu-
ral, e se possivel de forma massificada; as pessoas
tém de ter senso critico, ndo dda para pegar tudo e
tomar como verdade; é aquilo, ponto e acabou. E
0 exemplo que eu gostaria de fazer, uma analogia
com a salde, é a dos veiculos autdonomos. Porque o

veiculo auténomo ja é um fato, é realidade. A gen-
te mesmo ajudou a criar uma spin off, uma startup
brasileira que faz veiculos autdnomos de pequeno
porte. Para quem ndo sabe, um produto que a gen-
te exporta para seis paises. H4 um grupo extrema-
mente seleto de paises que conseguem fazer isso,

ChatGPT

e 0 Brasil esta presente nesse clube seleto gracas a
essa startup, que nasceu aqui, que é a Sintech.

E as pessoas dizem: “Nossa, viu aquele acidente
com o veiculo da Tesla nos Estados Unidos? Matou
um pedestre”. Tem que investigar, tem que ver mes-
mo. Mas sé porque era mdaquina, vira aquela coisa:

11
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“Ta vendo, veiculo autbnomo é muito perigoso”.
Mas vamos ver quantas pessoas 0s humanos mo-
toristas matam? E isso pouca gente lembra, ndo
é verdade? € t30 comum que nem vira manchete,
nem vira noticia mais, a gente se acostumou que de
vez em quando morrem algumas pessoas no tran-
sito por erro de motorista. Mas isso quer dizer que
a gente tem que passar pano em cima de possiveis
erros de um veiculo auténomo? Légico que ndo. €
preciso haver responsabilizacdo, assim como a gen-
te teoricamente faz com os motoristas que erram
no transito, os humanos.

E no caso da saude, a minha percep¢do pessoal é
de que muitos erros acabam ndo sendo transparen-
tes, no geral, desde quem atende ali na portaria até
quem eventualmente faca uma cirurgia. E isso aca-
ba ocultado porque ndo ha registros digitais, ndo ha
pegadas digitais, auditorias sdo dificeis. Mas essa
era estd acabando. € quase impossivel remar con-
tra essa maré, a meu ver, atualmente. As vezes a
tecnologia joga luz em problemas que a gente jo-
gou pra debaixo do tapete, e com a tecnologia ndo
da para jogar para debaixo do tapete. E em setores
criticos como o da saude, se a gente entender isso
vai se beneficiar daquilo que a tecnologia tem para
oferecer e consertar problemas que a gente ignorou
e ignora até hoje.

Januario Montone - Eu acho que, nessa linha
de resposta, realmente a saude digital ja é uma re-
alidade e eu acho que ela vai comecar a viabilizar
os sonhos de construir um sistema de saude todo
interligado, e realmente vai permitir que pegadas
digitais melhorem a qualidade do trabalho. Eu con-
cordo inteiramente. Agora, em questdes ligadas a
saude, a gente contar com a educacdo massificada
me parece um pouco utdpico, acho que o ChatGPT
vai evoluir mais rdpido do que essa educacdo mas-
siva. Acho que a sociedade vai ter que se colocar
diante de desafios de como regular esse tipo de
instrumento. Ndo dd para deixar tdo solto, como
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ficar nos algoritmos das grandes big techs. Mas ai
acho que ndo é so6 na salde, é geral, concordo com
vocé que essa evolucdo vai ter que ser conjunta.
A sociedade vai ter que aprender a lidar com ela.
Ndo é o que a gente tem visto. E essas ferramentas
evoluem muito mais rdpido e ai preocupa um pouco
0 Uso numa area tdo especifica. Agora vemos uma
disputa pela validade ou ndo da vacina. Estou falan-
do da vacina porque acabou de ser lancada a cam-
panha nacional de vacinacdo. Eu ainda ndo pergun-
tei para o chatbot o que ele acha da vacina. Vou até
perguntar, porque me inspirou. Mas eu temo que a
gente va precisar ir um pouco além de uma educa-
cdo de massa.

Anderson Soares - Mas o ponto que eu queria
colocar é que eu ndo acredito muito, ainda, na his-
téria da IA fazer tudo. Eu acho que a gente estd
falando muito mais de uma inteligéncia aumentada
por um ser humano do que de uma full automation.
No caso da saude, vou usar o exemplo da saude por-
que casa bem, acho que ndo é assim: “Ah, o que eu
tenho?”. Mas sabe aquela triagem preliminar, antes
de alguém investigar e pensar o que vocé tem? Ai
sim, eu acho que da para fazer; "Vocé esta sentin-
do isso desde quando? Quando comecou? |4 tomou
remédio?”. “Tomei, mas voltou”, Isso é a otimizacdo
parcial, € automacdo parcial.

Eu acredito mais nessa vertente da tecnologia do
que ela fazendo algum processo decisério critico.
A gente aqui em Goidnia atua com projetos de ino-
vacdo com 45 empresas, energia, salde, financas.
A gente ja viu muita coisa. E a visdo predominante
de produtos é essa: de automacdo parcial, mas que
permite ao cara, se ele fazia 20 num dia, fazer 60,
80 num dia, sem trabalhar a mais. Isso é um fato.
Mas que vem com essa légica da automacado parcial.

Sérgio Rondino - Até onde vamos ou até onde
podemos ir com a inteligéncia artificial? O céu é o
limite?

e

Anderson Soares - £ uma excelente pergunta.
Eu atuo com isso ha 19 anos, estava nisso bem an-
tes de se popularizar, e confesso para vocés que o
que eu vi nos Ultimos sete anos deixa mesmo até
a mim perplexo. Por qué? Por causa da velocidade.
Se vai criar pernas e sair andando, ndo, ndo é isso.
Pela velocidade do progresso com que as coisas
aconteceram. E olha que eu estou imerso nisso.
Entdo, 0 que eu vi nesses anos foi realmente uma
velocidade impressionante, mas consigo visualizar
um teto de onde isso vai parar. Porque para evoluir
muito mais do que isso, a gente precisaria entrar
na era da computacdo quantica, mudar totalmen-
te os eletrdnicos como a gente conhece hoje. Sdo
saltos um pouco mais revoluciondrios, no sentido
amplo da palavra. Mas de fato eu diria que por tras
da inteligéncia artificial existe essa coisa chamada
transformacdo digital, que é muito mais abrangen-
te e que na verdade é o grande combustivel para a
inteligéncia artificial, para quem ndo sabe. Porque
a |A consome dados para aprender. Sem dados, ndo
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ha IA. E o exercicio que eu faco é o seguinte. Meu
pai vai fazer 64 anos em 2023. Eu jurava que ndo
veria meu pai usando ferramentas digitais. Ele é
extremamente cético, resistente, mas hoje ele usa
smartphone, aplicativo, entra nos sites. No dia em
que eu vi meu pai chegando na minha casa usan-
do smartphone, eu pensei; "o mundo vai acabar, as
mdquinas dominaram geral”. Porque ndo estou fa-
lando... ndo por causa da idade dele, mas porque eu
cresci com ele... eu sei como ele é avesso a tecno-
logia. Ele é o cara que até hoje ndo aceita GPS, diz
que perguntar para as pessoas onde é determinado
endereco é muito melhor, porque o GPS ndo é confi-
avel. Entdo, é uma pessoa cética no sentido do uso
de qualquer tecnologia. E, de repente, quando eu vi
0 meu pai aderindo a isso, pensei; “Nossa, mais um
usudrio de IA",

Entdo, eu diria que de fato vocé vé pessoas ade-
rindo ao mundo digital, mesmo que parcialmente.
Vocés me disseram que normalmente fazem de
maneira presencial essa reunido dos consultores do
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Espaco Democratico, mas hoje estamos fazendo vir-
tualmente, estou em Goiania e vocés em Sdo Paulo.
A gente estd criando um monte de dados que algu-
ma inteligéncia artificial vai consumir para alguma
coisa, vocés podem ter certeza disso. E isso é um
grande combustivel da IA. Entdo, quanto mais pes-
soas aderindo ao mundo digital, € mais combustivel
para o desenvolvimento de solucées de IA, como é
o caso do ChatGPT. Porque para ele aprender a res-
ponder, ele teve que consumir muito texto, muita
informacdo, tenham certeza disso, em uma quanti-
dade que vocés ndo fazem ideia. E isso é um com-
bustivel que define um pouco desse teto de onde a
gente esta para chegar.

Mas é certo que, de fato, vamos passar por algu-
mas mudancas culturais, tecnoldégicas, que vdo im-
pactar a forma como fazemos as coisas, mas que é
um progresso natural. A gente abandonou a carta,
passou a usar o e-mail, e agora tem uma maquina 13
ajudando a responder automaticamente. Isso torna
as coisas incriveis.

Entdo, teremos mudancas significativas nos nos-
sos habitos, na forma de fazer as coisas. Mas é uma
aposta - e eu, particularmente, acho que veiculo au-
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tébnomo funciona. E virdo coisas ainda muito legais
nos préximos anos, mas existe um teto previsivel.
Certamente acho que todos nds vamos nos benefi-
Ciar desses avancos.

Sérgio Rondino - Professor Anderson Soares,
quero agradecer muito pela aula que nos deu aqui
no Espaco Democratico, agradecer pela participa-
cdo de nossos companheiros Rogério Schmitt, Tulio
Kahn, Rubens Figueiredo, Roberto Macedo, Januario
Montone, Antonio Batista, Vilmar Rocha, Luiz Alber-
to Machado, Jodo Verissimo e Jodo Apra, nosso su-
perintendente. Fica o espaco para a sua fala final,
se quiser, se tiver algo a acrescentar.

Anderson Soares - S6 quero agradecer a opor-
tunidade, foi 6timo conversar com vocés. Sempre
que precisarem estou aqui a disposicdo, pois é mui-
to relevante levar essas informacdes ao maior nd-
mero possivel de pessoas.

Sérgio Rondino - E muito obrigado aos que nos
acompanharam em mais esse programa. Até o pré-
ximo Didlogo no Espaco Democratico.
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