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AGENCIAS REGULADORAS

“A transparéncia é um principio
do qual o regulador
nunca pode se afastar”.

s agéncias reguladoras brasileiras, criadas para controlar a

atividade de setores da economia, sempre estarao submetidas

ao risco de fortes pressoes, seja de agentes do mercado que
deve regular, seja do governo de plantdo. “As pressdes sobre a Anvisa
para aprovar o uso da vacina russa Sputinik V no Brasil sdo um exemplo
recente disto”, disse José Mario Abdo, primeiro diretor-geral da ANEEL
- Agéncia Nacional de Energia Elétrica.

Para ele, o fato de serem organismos de Estado, e ndo de governo,
deixa as agéncias, de alguma forma, desprotegidas. “Sendo dérgdos
neutros, elas correm o risco ciclico de ser influenciadas pelos
prestadores de servico ou pelo poder publico, fazendo com que o papel
de regulador seja desbalanceado”, disse ele em entrevista ao programa
“Didlogos no Espaco Democratico”, produzido em maio de 2021 pela TV
da fundacdo do PSD e disponivel em seu canal de Youtube (https://
voutu.be/Pq3CIWqz5Els)

Abdo foi entrevistado pelo jornalista Sérgio Rondino, ancora do
programa de entrevistas e debates, com a participacdo do ex-presidente
da CESP, Andrea Matarazzo, do gestor Januario Montone, primeiro
presidente da Agéncia Nacional de Saude (ANS), do ex-deputado
federal Vilmar Rocha e do cientista politico Rogério Schmitt.

Esta publicacdo reproduz a integra daquele programa.

Boa leitura.
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Agéncias reguladoras: problemas e | erspectivas
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Sérgio Rondino - O que sdo e para que servem
as agéncias reguladoras? A realidade e as perspec-
tivas dessas instituicdes sdo o tema desse nosso
programa “Didlogos no Espaco Democrdtico”, produ-
zido para a TV da fundacdo de estudos e formacdo
politica do PSD. Teremos hoje a participacdo de um
especialista no tema, que é o professor José Ma-
rio Abdo, consultor e sécio-administrador da Abdo
e Associados. Ele é engenheiro eletricista e foi o
primeiro diretor-geral da Agéncia Nacional de Ener-
gia Elétrica (ANEEL), de 1997 a 2004. Foi também
diretor do Departamento Nacional de Aguas e Ener-
gia Elétrica (DNAEE) em 1996 e 1997. José Mdrio
Abdo coordenou a implantacdo e a estruturacdo or-
ganizacional e regimental da ANEEL quando da sua
criacdo, e participou ativamente da concepgdo dos
modelos institucionais do setor elétrico brasileiro
de 1998 e de 2003. Professor José Mario Abdo, seja
muito bem-vindo ao Espaco Democratico.
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José Mario Abdo - € um prazer compartilhar com
pessoas desse valor, desse quilate, um tema do in-
teresse nacional, como é caso das agéncias regula-
doras. Muito obrigado.

Sérgio Rondino - Nos é que agradecemos. Re-
gistro que temos também a participacdo de dois es-
pecialistas no tema, o empresdrio Andrea Matara-
zzo, que foi secretdrio de Energia no Estado de Sao
Paulo e, como presidente da Companhia Energética
de Sdo Paulo, a CESP, conduziu o processo de priva-
tizacdo da empresa. Andrea, seja bem-vindo.

Andrea Matarazzo - Muito obrigado ao Espaco
Democratico pelo convite. € um prazer estar com
gente da estatura do Januario Montone e do José
Mario Abdo, ambos que conheco ha tanto tempo e
que tém servicos de relevancia monumental pres-
tados ao Pais.



AS AGENCIAS REGULADORAS
SAO AUTARQUIAS ESPECIAIS CRIADAS
COM A FINALIDADE DE SER ORGAOS DE
ESTADO, E NAO DE GOVERNO. ESSA € UMA
DESCRICAQ ESPECIAL MUITO IMPORTANTE
PORQUE MUDAM 0S GOVERNOS, MAS NAO
MUDAM 0S DIRIGENTES DAS AGENCIAS
REGULADORAS.
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Sérgio Rondino - Conosco, também, Januario
Montone, que foi o criador e primeiro presidente da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar, a ANS. Ele
foi diretor da Anvisa e secretario municipal da Sau-
de em Sdo Paulo. Atualmente, Januario é consultor
na area de saude e colaborador do Espaco Demo-
cratico. Mais uma vez, Januario, obrigado pela par-
ticipacado.

Januario Montone - Rondino, eu é que agradeco
a oportunidade de estar discutindo um tema dessa
relevancia, ainda mais com o meu amigo particular,
de quem eu sou muito fd, o Andrea Matarazzo, e
o professor Abdo, que eu tive a oportunidade de
conhecer quando fomos contemporaneos como di-
rigentes de agéncias no nivel nacional. € um prazer
enorme participar dessa conversa.

Sérgio Rondino - Também participam desse
programa o cientista politico Rogério Schmitt e o
professor da Universidade Federal de Goias, Vilmar
Rocha, ex-deputado federal e coordenador de Rela-
cOes Institucionais do Espaco Democratico. Agrade-
co aos dois por terem enviado suas perguntas em
video. Antes de nos aprofundarmos no tema, eu
gostaria de comecar a nossa conversa com um rapi-
do be-a-bd sobre as agéncias reguladoras, uma ex-
plicacdo bem sucinta. O que sdo agéncias regulado-
ras, para que servem ou para que deveriam servir?

José Mario Abdo - As agéncias reguladoras
sdo autarquias especiais criadas com a finalidade
de ser érgdos de Estado, e ndo de governo. Essa
€ uma descricdo especial muito importante porque
mudam os governos, mas ndo mudam os dirigentes
das agéncias reguladoras. Elas sdo 6rgdos de Esta-
do. E elas tém algumas atribuicdes importantes que
as caracterizam como, realmente, autarquias es-
peciais. Especiais porque tem autonomia adminis-



trativa, financeira e deciséria. Ndo tem tutela, ndo
tem subordinacdo hierdrquica. A agéncia pode estar
vinculada a determinada area - a ANS e a Anvisa
sdo vinculadas ao Ministério da Saude; a ANEEL, de
energia elétrica, ao Ministério de Minas e Energia
- porém, sem vinculacdo hierarquica. Ministros das
areas que eu mencionei ndo sdo chefes das agén-
cias reguladoras. Entdo, os dirigentes das agéncias
reguladoras ndo tém relacdo de subordinacdo. Isso
caracteriza o que é uma autarquia especial.

E elas foram feitas para qué? Como foram cons-
tituidas e qual a finalidade delas? E zelar, de
forma sempre baseada no equilibrio da relacdo,
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pelos direitos dos usuarios daquele servico publi-
co - da area de salde, de infraestrutura - e pelos
direitos e obrigac6es dos prestadores de servico.
A agéncia ndo é um Procon. Ela ndo deve olhar
s6 de um lado, o do consumidor. Necessariamen-
te, deve olhar pelo usudrio, mas igualmente olhar
pelo equilibrio, preservando direitos e obrigacdes
dos prestadores de servico.

Januario Montone - Abdo, como eu falei na aber-
tura, nés vivemos a experiéncia de uma transicdo de
governo como dirigentes de agéncias reguladoras. O
modelo de agéncia foi implantado a partir de 1998,
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teve um momento de expansdo muito forte, asso-
ciado inclusive ao processo de privatizacdo do setor
elétrico, da area de telefonia, da salide, mas a partir
de 2002 as agéncias sofreram o que eu chamo de um
"ataque especulativo”, porque o governo que chega-
va - eleito e, portanto, com todo o direito de fixar as
diretrizes para que as agéncias em que nds atudva-
mOos seguissem — se ressentiu muito do que conside-
rava um poder exagerado das agéncias, dos diretores,
dos dirigentes. E como ndo houve a possibilidade de
extinguir as agéncias, ndo havia forca para extinguir,
houve um bloqueio muito sério. Nés vivemos isso e
0s que nos sucederam também viveram.

Pior do que possiveis bloqueios de orcamento e
outras coisas que eram mesquinhas, vamos dizer
assim, eu gostaria que vocé avaliasse quanto isso
prejudicou o desenvolvimento do modelo. Porque a
agéncia era um modelo novo, e obviamente o mo-
delo tem que ser aperfeicoado ao longo do tempo -
até porque o préoprio mercado muda e a agéncia tem
que ter versatilidade. Entdo, como isso bloqueou o
aperfeicoamento do modelo, por exemplo, em mos-
trar cada vez mais que a agéncia é um 6rgdo de Es-
tado, e ndo um érgdo de governo? Ou até expandir
0 modelo. Até hoje nés ndo temos uma agéncia na
area de meio ambiente, por exemplo. Qual é a sua

espaco 7



dialogos no espaco democratico

avaliacdo sobre os prejuizos que tivemos com esse
tipo de ataque de bloqueio, digamos assim, ao po-
der efetivo da agéncia reguladora? Se é que vocé
concorda com essa avaliacdo que eu estou fazendo,
que é uma visdo que tenho a respeito.

José Mario Abdo - Perfeito, doutor Januario,
muito boa a sua colocacdo. Concordo com isso.
E nessa fase que ja seria desafiadora, que era da
implantacdo das agéncias reguladoras. Por exem-
plo, no caso da ANEEL, que é de energia elétrica,
quando comecou, em 1997, foi a primeira agéncia
a ser estruturada e implantada. Eu estava la. Nés ja
tinhamos um desafio proprio que era a construcdo
do novo e da compreensdo, pela sociedade e pelos
agentes - os agentes diversos, inclusive politicos,
de governo - de que tipo de ente novo era aquele.
Um ente de Estado, que ndo era de governo. Um
ente que tinha autonomia e independéncia. Como
construir isso a partir do zero? Entdo, isso, em si, ja
era um desafio.

Isso prosseguiu pelo ano 2000, por 2001, e na
transicdo de 2002 para 2003, que é exatamente a
abordagem do doutor Januario. Eu me lembro: logo
no inicio, em janeiro de 2003, saiu uma manchete
na midia que dizia assim: “terceirizaram o poder,
as agéncias reguladoras terceirizaram o poder”.
Aquilo causou impacto. E isso teve um 6nus, com
certeza, naquele momento. Onus de natureza in-
terna, de estruturacdo das agéncias, e um 6nus de
natureza externa. N6s estdvamos sendo compre-
endidos, interpretados pela sociedade em geral -
ndo sé os agentes, 0s usudrios, 0os consumidores,
todos estavam formando uma imagem do que se-
ria essa tal agéncia. € ai uma lideranca importante,
de expressdo politica, com uma referéncia dessas,
de que as agéncias terceirizavam o poder, no mini-
mo lancou o instituto da davida sobre o que seria,
para que vieram e para que serviriam as agéncias.
Isso foi, vamos dizer, mais um item a ser traba-

Ihado nessa construcdo de firmar uma imagem, de
estabelecer uma imagem perante a sociedade. E
internamente também.

Eramos todos jovens, inclusive o quadro técnico
das diversas agéncias que estdvamos implemen-
tando nesse periodo de 1999 a 2002. E com cer-
teza alguns se abalaram. Alguns ficaram realmente
numa posicdo de questionamento. Tem importan-
cia? Estamos fazendo parte de uma instituicdo que
tem relevancia no interesse publico deste Pais ou
€ alguma coisa esdruxula? Isso causou espécie, le-
vou tempo de reacomodacdo. Foi importante por-
que era uma fase de estruturacdo das agéncias, de
alinhamento de visGes. E a gente tinha a catequese
interna, quer dizer, de idealismo, de construcdo do
novo e da importancia que representa a regulacdo
em outros paises, em dreas diversas - de humanida-
des, de infraestrutura, de salde e assim por diante.

Entdo, realmente esse foi o impacto. Agora, é im-
portante notar que também houve evolucdo. A des-
peito dessas declaracOes e a despeito de algumas
atitudes, como por exemplo o projeto de lei de estru-
turacdo das agéncias reguladoras, que surgiu nesse
momento, de 2003 para 2004, e s6 foi aprovado
agora, no fim da década passada, pelo Congresso
Nacional. Mas a primeira proposta do Executivo era
altamente preocupante porque era mais restritiva
a aspectos que sdo carissimos para o regulador, da
importancia de ele poder ter sustentabilidade para
prestar um bom servico para a sociedade.

Quais sdo os principios que ali eram caros e con-
tinuam sendo preciosos? Eram da autonomia e da
independéncia, e naquele momento estavam sendo
colocados em xeque. E nesse projeto de lei, também
0 contrato de gestdo, a submissdo ao Ministério de
vinculacdo, que é coisa que seria de morte a auto-
nomia das agéncias reguladoras. Isso tudo repre-
sentou uma dificuldade, mas com o tempo foi im-
portante. Foram passando os meses, 0S anos nesta
década de 2000, e foi-se tendo compreensdo. Por



exemplo, a importancia das agéncias reguladoras
em relacdo aos organismos internacionais de fo-
mento, BID e Bird, para fazer financiamentos para
0S governos ou aos paises em areas importantes,
ndo sé de infraestrutura. Nés tivemos que ir a Wa-
shington de sobressalto, no inicio de 2003, e depois
em 2004, porque o Banco Mundial exigia que, para
discutir metas, programas e linhas de financiamen-
to com o Pais, era importante que tivesse assento
na mesa ndo s6 o ente politico legitimo, o governo,
mas também um agente de Estado, que era repre-
sentado pelas agéncias reguladoras. Entdo, foi-se
ganhando consciéncia e compreensdo da importan-
Cia e da razdo de ser das agéncias no interesse pu-
blico do nosso Pais.

Andrea Matarazzo - José Mario, acho que é
importante a gente contextualizar um pouqui-
nho, porque quando estamos falando da criacdo
das agéncias, estamos falando do governo Fer-
nando Henrique Cardoso, que comecou 0O proces-
so de privatizacGes da infraestrutura brasileira e
obviamente as agéncias teriam um papel funda-
mental porque agiriam como elementos de Estado,
permanentes, assegurando tudo aquilo que tinha
sido comprometido dentro desse processo de pri-
vatizacdo. No caso da ANS, foi também a continui-
dade desse processo de dar mais longo prazo as

AGENCIAS REGULADORAS

politicas publicas. Eu participei ativamente do pro-
cesso de privatizacdo quando a ANEEL estava em
implantacdo. Nés tinhamos previsto um modelo de
privatizacdo inicial, era a privatizacdo da geracdo,
da distribuicdo e a manutencdo da transmissdo em
poder do Estado. A gente sabe que ao longo do
tempo o proprio modelo acabou sendo modificado.
Qual foi o papel da agéncia formada e formatada
nessa nova definicdo? Como ela péde trabalhar no
momento em que houve essa mudanca de mode-
lo? E ela participou efetivamente, houve algum
problema que forcou essa mudanca, ou foi s6 uma
mudanca conceitual?

José Mario Abdo - Eu diria que foi conceitual,
doutor Andrea Matarazzo. € ela exigiu, sim, da parte
do regulador, ajustes, adaptacdes. O papel da agén-
cia abrange, além da regulacdo, também a fiscali-
zacdo. Mas ela fiscaliza, igualmente, uma entidade,
uma empresa, um prestador de servico privado ou
um prestador de servico publico, no caso da energia
elétrica. Igualmente uma Light, que é privada, uma
Eletropaulo, que é privada, ou uma Cemig ou uma
Copel, que sdo estatais. Entdo, em termos da fiscali-
zacdo, isso é indistinto. Agora, no campo da implan-
tacdo, as agéncias sempre foram envolvidas porque
tém muita especificidade e tivemos 13 a felicidade
- e isto ndo é uma peculiaridade s6 da ANEEL, valeu
para a ANS, para a Anvisa, para a Anatel - de reunir
técnicos capacitados, preparados ao longo dos anos
nos respectivos setores do Pais.

Entdo, nds éramos ouvidos. As agéncias ndo sdo,
como o amigo bem sabe, formuladoras das poli-
ticas publicas, das politicas setoriais especificas
de cada drea. Mas, a despeito disso, somos ouvi-
dos. Entdo, quando houve propostas de ajustes
e marcos regulatérios da lei, como por exemplo
essa questdo da transmissdo e outros aspectos
que se sucederam, as agéncias sempre foram ou-
vidas, ndo so participando de audiéncias publicas
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do Congresso Nacional, mas também em reunides
especificas, em reunides setoriais, com entidades
de governo, com areas de governo.

Foi uma transicdo serena, pacifica. Acabamos de-
senvolvendo um modelo de sucesso, aqui no Brasil,
na transmissdao dos sistemas elétricos. Ele acabou
sendo reconhecido porque passamos a fazer leildes
publicos, leildes na Bolsa de Valores - que hoje con-
tinuam sendo realizados na B3, em Sdo Paulo. E,
portanto, a concessdo para implantar uma usina hi-
drelétrica ou uma linha de transmissdo - com o sur-
gimento das agéncias reguladoras, por um preceito
constitucional, dos artigos 175, 176 da Constitui-
cdo -, qualquer nova outorga seria mediante licita-
¢do e ndo mais uma acdo entre amigos.

E ai as agéncias, com transparéncia, que é um
principio importante para o regulador, promove-
ram esses leildes em praca publica, na Bolsa de
Valores. E no caso especifico da sua pergunta,
Andrea, que é sobre a transmissdo, vencia aquele

10 espaco

lote quem oferecesse a menor RAP (Receita Anual
Permitida). E quanto maior o desagio, maior o be-
neficio para o consumidor, maior eficiéncia, menor
tarifa para o consumidor final. Na transmissado, foi
uma solucdo de sucesso que foi até repetida em
alguns outros paises.

Andrea Matarazzo - Entdo, as agéncias tém um
papel muito importante para fiscalizar a boa imple-
mentacdo das politicas publicas definidas pelo go-
verno, e assegurar isso a longo prazo.

José Mario Abdo - Perfeito, Andrea. Fazendo
aquilo que nés chamamos de desdobramento da
lei na sua regulamentacdo e regulacdo, definin-
do as normas e aplicando mediante a fiscalizacdo
que o amigo mencionou. E as empresas prestado-
ras de servico, privadas ou ndo, sdo igualmente
fiscalizadas, igualmente responsabilizadas e mul-
tadas se for o caso.



Rogério Schmitt - A minha pergunta é sobre
o tema da captura das agéncias reguladoras. Ha
toda uma literatura especializada que trata dos
riscos de captura dos érgdos reguladores, seja pe-
los setores econ6micos que teoricamente estariam
submetidos a regulacdo, seja por agentes politi-
COS, nesse caso a captura das agéncias pelo poder
publico, pelo Estado, pelos politicos. Eu queria que
o senhor discorresse um pouco sobre qual dos dois
riscos acha mais grave no Brasil, atualmente. Se
possivel, dando alguns exemplos praticos de cap-
tura de agéncias tanto pelos setores regulados,
como também pelo préprio governo.

Mario José Abdo - Esse é um tema - a questdo
do risco da captura do regulador - da maior impor-
tancia para as agéncias reguladoras e para o bom
funcionamento delas, da prestacdo dos seus servi-
cos a sociedade brasileira. Por ser um 6rgdo de Es-
tado, ndo ser um érgdo de governo, o regulador fica
sujeito a isso, pois ndo tem a protecdo do governo.
Sendo um érgdo neutro, corre o risco de ser captu-
rado tanto por agentes de mercado, pelos presta-
dores de servico, como pelo préprio poder politico,
desbalanceando o papel, a atuacdo do regulador, in-
duzindo, direcionando ou submetendo o regulador
a seguir uma linha que seja do interesse do presta-
dor de servico ou, no outro caso, de um ente politico
Isso é indesejavel em qualquer das duas dreas, tan-
to do prestador quanto do segmento politico. Vocé
pergunta se esse risco € real, se existe na pratica.

AGENCIAS REGULADORAS

Eu diria que a resposta é sim, é um risco real, € um
risco relevante. E diria mais: € um risco que é ciclico.
Nunca ha um equilibrio estavel. Porque ora muda
a conjuntura do Pais, ora mudam os governos, ora
mudam os acionistas do lado do prestador de servi-
co - ora tém um perfil de uma natureza mais acolhe-
dora, de posicdes independentes e autdbnomas do
regulador, e ora ndo, tentando fazer uma ingeréncia
no papel do regulador.

Entdo, é um risco ciclico, recorrente, que varia de
setor para setor. Teria algum exemplo real, exem-
plo concreto? E como seria isso hoje em relacdo ao
passado? O risco da captura do regulador é perma-
nente ao longo do tempo. Muda de intensidade,
conforme as circunstancias. Por exemplo, nesse
momento que estamos vivendo, momento grave
no quadro da saude publica do Pais com a pande-
mia, é légico que ha pressdes sobre a Anvisa. Ha
riscos de influéncia. Captura é uma influéncia que
pode ser tanto do poder politico quanto do mundo
empresarial, daqueles que produzem as vacinas.

Nesse sentido, a Anvisa também foi submetida,
€ 0 que se percebe pela midia. Por exemplo, ela
acabou de decidir sobre a vacina de origem rus-
sa, a Sputnik. € a Anvisa, neste momento, com as
informacdes que detinha, optou por ndo fazer a li-
beracdo da aquisicdo dessas vacinas porque ndo
satisfazia protocolos que a Anvisa estabeleceu
com autonomia, com a discricionariedade técnica
de um regulador, na defesa do interesse publico.
Decidiram, por unanimidade, que ndo seria aprova-
da nesse momento.

€ légico que algumas pressdes tém legitimida-
de, mas tém também que ter o calibre adequado
para ndo passar do limite. Entdo, houve, por exem-
plo, acBes no ambito do governo federal, de varios
governos estaduais e também municipais sobre a
Anvisa, nesse exemplo da vacina Sputnik. Duas pre-
feituras do Rio de Janeiro manifestaram a intencdo
de que o uso fosse autorizado pela Anvisa. E ela
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decidiu ndo autorizar nesse momento. No outro pra-
to da balanca entram as empresas produtoras das
vacinas. Elas também fazem pressdo para que seja
liberada a compra dessas vacinas e que seja feito o
reconhecimento da sua eficacia. Mas é um trabalho
de alta responsabilidade e a Anvisa tem sido muito
cautelosa, prudente, e buscado dar agilidade. € isso
que se percebe pela midia, pela opinido publica. E
esse é um exemplo classico e bem atual do risco da
captura do regulador.

Isso ja existiu em outros segmentos e momen-
tos, como por exemplo nas telecomunicacdes. Foi
um processo grande de privatizacdo no final da
década de 1990. Havia pressdes muito grandes de
areas do governo em relacdo a Anatel. E certamen-
te tinha também o interesse dos consumidores.
Naquele momento havia uma pressdo maior do
governo, que queria agilidade para avancar nessa
mudanca estrutural, nessa reforma do aparelho de
Estado. € outro exemplo de influéncia. Mas a agén-
cia tem que agir com neutralidade, imparcialidade,
serenidade, preservando a sua independéncia, ou
seja, ndo se submetendo a pressdes politicas ou
dos segmentos empresariais. € um desafio impor-
tante, presente, e ficam ai esses exemplos.

Januario Montone - Exemplos excelentes, in-
clusive, em relacdo a essa discussdo da captura e
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da pressdo. Mas eu queria te explorar um pouco em
relacdo a essa nova legislacdo das agéncias, que foi
aprovada em 2019. As agéncias vieram como uma
politica publica no governo Fernando Henrique,
basicamente, mas cada uma delas tem lei prépria,
criada numa circunstancia. Elas sdo bastante dife-
rentes em aspectos internos, de organizacdo. Por
exemplo, no caso da salde, as duas agéncias man-
tém o conceito da independéncia, mas o contrato de
gestdo que é obrigatdrio para todas as agéncias, no
Nnosso caso chegava a significar perda de mandato
do dirigente se ele ndo fosse cumprido. Era um me-
canismo que ndo existia para outras agéncias. Essa
nova legislacdo, de uma forma ou de outra, buscou
uma maneira de uniformizar um pouco, e inclusive
de profissionalizar mais até a discussdo das indi-
cacOes para as direcoes etc. Eu queria a tua visdo.
Qual é a tua expectativa a partir dessa nova legis-
lacdo em relacdo as agéncias? Principalmente em
relacdo a transparéncia do processo decisério, que
ndo é s6 colocar reunido da diretoria colegiada na
internet. € a transparéncia geral do processo e do
impacto regulatério.

José Mario Abdo - Penso que é muito impor-
tante essa busca de uniformizacdo da estrutura e
atuacdo das diversas agéncias reguladoras. Essa
lei, que foi finalmente aprovada no final da década
passada, teve o conddo de trazer, sim, alguns aper-
feicoamentos importantes nesse campo. Além do
que o doutor Januario Montone mencionou, colocou
a obrigacdo de que todas as agéncias, no prazo de
um ano da publicacdo da lei - ela é de meados de
2019 - teriam que passar por uma reestruturacdo.
Entdo, em meados de 2020 todas deveriam estar
com a implantacdo das reunides deliberativas pu-
blicas da diretoria, ou seja, decidir publicamente. As
reunides poderiam ser assistidas e acompanhadas
presencialmente e ao mesmo tempo pela internet,
de qualquer lugar do Brasil ou do mundo. Isso foi



uma democratizacdo importante que a ANEEL im-
plantou ainda quando eu I3 estava, em 2004,

E realmente significou tomar decisdes ndo a por-
tas fechadas, dentro de uma sala, reservadamente.
Mas sim com acompanhamento, e ndo s6 acompa-
nhamento visual, mas participacdo, sustentacdo
oral. E o diretor-relator explicitando o seu voto, as
suas razoes, os fundamentos juridicos e assim por
diante, dando muito mais transparéncia para as de-
cisGes e muito mais democratizacdo do processo
decisério, com direito de contestacdo e de susten-
tacdo oral por parte dos legitimamente interessa-
dos no processo.

Essa lei trouxe outros progressos. Por exemplo,
instituiu também o compromisso, a obrigacdo das
agéncias fazerem - algumas por lei, outras ndo - as
consultas publicas. Quer dizer, nem um novo regu-
lamento, nem uma nova norma pode ser produzida
na calada da noite. Ndo pode surpreender nem usu-
arios, nem consumidores e nem prestadores de ser-
vico. Ela tem que ser discutida publicamente. Entdo,
nesse sentido colocou prazos. Que essas consultas
publicas sejam disponibilizadas para discussao com
prazo de pelo menos 45 dias e que somente depois
disso se proceda a andlise, receba as contribuicdes,
se dé as explicacdes, as justificativas. Por que aco-
Iher e por que ndo acolher determinada contribui-
cdo, quer seja de um prestador de servico, quer seja
de um usuario do servico. Isso foi um avanco impor-
tante buscando essa uniformizacado.

Outro ponto importante é que, antes de produzir
um novo regulamento, o que robustece também o
processo decisério é a explicitacdo, pela agéncia,
pelo regulador, da AIR, Andlise do Impacto Regu-
latério. Entdo, se é proposta uma nova norma, que
tem |13 um determinado objetivo, que vai discipli-
nar uma politica publica ou setorial aprovada no
Congresso Nacional ou como um decreto do go-
verno, tem que ser feito esse relatério de Ana-
lise do Impacto Regulatério. O que aquilo pode
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produzir? Ele tem que dar transparéncia, mostrar
previamente para a sociedade que aquele regula-
mento leva a um beneficio de tal ordem, mas vai
ter um reflexo ou vai ter um impacto tal. Qual é o
impacto? Ou o que é fundamental, o impacto para
o consumidor? O impacto que pode representar
para o usuario. Ou seja, coloque a descoberto, ndo
deixe embutido, ndo deixe escamoteado. Isso vi-
rou a obrigacdo de que o préprio regulador ante-
cipe, anteveja e explicite os possiveis impactos. E
que isso subsidie de forma importante as consul-
tas publicas e, por sua vez, a elaboracdo das nor-
mas e dos regulamentos que levardo a processos
decisérios mais transparentes, com regras mais
democraticamente estabelecidas.

Ha outros beneficios importantes, doutor Janua-
rio. Por exemplo, a nomeacdo, a indicacdo de diri-
gentes para as agéncias reguladoras. Foram coloca-
dos alguns critérios, alguns crivos, balizas que sdo
importantes. Para que ndo seja nhomeado alguém
nedfito no setor. Para que cada uma das agéncias
tenha pessoas com formacdo, com experiéncia de
mercado, que possam contribuir efetivamente ao
assumir a posicdo de dirigente.

E foi preservada também a sabatina a ser reali-
zada pelo Senado. O indicado pelo ministro da area
e pelo presidente da Republica é sabatinado pelos
senadores - e aprovado ou ndo. Quando digo isso,
muitas vezes me questionam: mas isso ndo é um
faz de conta? Absolutamente, ndo é. H3 profissio-
nais que foram sabatinados e ndo foram aprovados.

Andrea Matarazzo - José Mario, o processo de
privatizacdo, no caso do Brasil, foi bastante rapi-
do e era de uma dimensdo enorme. Entdo, essas
empresas privatizadas passaram a ser agentes
econdmicos e agentes politicos muito grandes. As
ageéncias, como vocé disse bem, ndo sdo um érgado
de defesa do consumidor, ndo foram criadas para
isso. Elas tém que defender os interesses do con-

13



dialogos no espaco democratico

Sigla da Nome da Data de criacdo | Presidente
agéncia agéncia (por lei ou MP) | em exercicio
- . e FHC
ANEEL Agéncia Nacional de Energia Elétrica 26/12/1996
(1° mandato)
- , S FHC
ANATEL Agéncia Nacional de Telecomunicacbes 16/07/1997
(1° mandato)
- , . FHC
ANP Agéncia Nacional de Petrdleo 06/08/1997
(1° mandato)
I . oA g FHC
ANVISA Ageéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria 26/01/1999 .
(2° mandato)
A . . FHC
ANS Agéncia Nacional de Saude Suplementar 25/11/1999
(2° mandato)
ANA Agéncia Nacional de Aguas 17/07/2000 FHC
e Saneamento Beasico (2° mandato)
ANTAQ Agéncia Naaonal. de 05/06/2001 FHC
Transportes Aquaviarios (2° mandato)
ANTT Agéncia Nacional de 05/06/2001 FHC
Transportes Terrestres (2° mandato)
- . . FHC
ANCINE Agéncia Nacional do Cinema 06/09/2001
(2° mandato)
A : e Lula
ANAC Agéncia Nacional de Aviacao Civil 27/09/2005
(1° mandato)
ANM Agéncia Nacional de Mineracdo 25/07/2017 Temer
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sumidor e dos atores do setor. Sabemos o grau de
pressdo que as empresas sdo capazes de exercer
sobre os entes publicos. Ao mesmo tempo, assisti-
mos no Brasil uma certa cultura de aparelhamento
dos drgdos publicos. A agéncia era para ser uma
coisa diferente. A minha pergunta é: como elas
conseguiram resistir a isso, se é que resistiram?
Elas continuam cumprindo o papel para o qual fo-
ram criadas, que é assegurar o equilibrio do setor
e um bom servico para o consumidor?

José Mario Abdo - Eu diria que sim, Andrea. € um
desafio, um ponto importante. Pressdes existem,
sim. Eu me lembro de quando estava na ANEEL, ti-
vemos uma pressdo importante que foi no bojo do
processo de privatizacdo, que foi gigantesco. Ndo
foi uma, ndo foram duas empresas privatizadas no
Brasil, foram muitas ao mesmo tempo, com valores
muito significativos, ativos muito relevantes. Quan-
do fomos fazer, por exemplo, 0 primeiro processo
de revisdo tarifdria periddica na agéncia, que é o
momento do reequilibrio, momento de reposicionar
a tarifa, muitos agentes, muitos grupos controlado-
res desses agentes pressionaram a agéncia no sen-
tido de aplicar cdlculos de tarifa que engordariam a
receita desproporcionalmente e sem razdo de ser.

Foi uma pressado incrivel que recebemos. E tudo
Nno comeco, No quarto ano da agéncia. Tinhamos
uma crenca forte na regulacdo, na importancia dela
para o Pais, mas éramos cristdos novos, era um pro-
cesso de aprendizado. Ndo foi facil, viu, Andrea?
Mas resistimos. Houve até judicializacdo dessa
questdo. N6s negamos administrativamente, em
reunido da diretoria colegiada, considerar os agios
pagos na privatizacdo dentro da receita a ser remu-
nerada pela tarifa. A questdo foi judicializada e o
ganho de causa foi da agéncia reguladora. Isso ndo
foi para a tarifa.
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Entdo, pressdo existe, € um processo ciclico, e dai
a importancia do regulador nunca se afastar dos
seus principios. Os principios da transparéncia, da
independéncia e da autonomia. Independéncia para
essas pressoes externas. E autonomia é a prerroga-
tiva do regulador, da sua discricionariedade técnica
para decidir sobre as tarifas.

Houve um momento importante, inclusive, em
relacdo ao TCU (Tribunal de Contas da Unido).
Foi um fato histérico, relevante, em 2004. O TCU
questionou uma decisdo sobre tarifas da ANEEL e
determinou naquele momento - em que nds tinha-
mos reajustado varias tarifas no Brasil - que elas
fossem reconsideradas, que fossem aplicados ou-
tros indices. Tinhamos uma decisdo a tomar; aca-
tdvamos de pronto aquela determinacdo do TCU
ou entrariamos com recurso. Ali estava em jogo
essa sua colocacdo, Andrea. Quem efetivamente
regula as tarifas? Era o regulador ou ndo? Ele ti-
nha autonomia ou ndo? Entendemos que ndo de-
veriamos retroceder naquele momento e fizemos
um embargo de declaracdo junto ao TCU. O tema
voltou para o plendrio do tribunal e o assunto foi
rediscutido. Eu préprio fiz uma sustentacdo oral no
plendrio do TCU. Foi uma votacdo muito dividida
entre os ministros, mas ao final veio o veredito:
por maioria de votos, ndo por unanimidade, o TCU
acatou o recurso da ANEEL. E o TCU reconsiderou
seu acorddo, recomendou a ANEEL que reexami-
nasse o assunto. Nos reexaminamos e mantive-
mos a decisdo tomada originalmente.

Lembro que até sairam na midia varias manche-
tes naquela época, em 2004. Uma delas era assim:
“Quem regula as tarifas é a agéncia”. E assim se
implantou. Entdo, eu digo: ha pressdes de vdrias
ordens, sdo pressodes politicas, de grupos empre-
sariais, até institucionais, como é o caso dessa. Eu
sei que com boa intencdo, com intencdo legitima do
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TCU, mas que acabou tendo esse desfecho. Em ou-
tras palavras, o papel de uma agéncia eu diria que
é nobre para um pais, é o papel de um érgdo de Es-
tado. Ele é extraordinario para o pais. Mas é uma
missdo ardua, porque ele ndo tem e ndo deve ter
padrinhos. € um érgdo do Estado brasileiro, ndo de-
pende de governos, e assim sofre pressoes.

Agora mesmo, em Sdo Paulo, a Arsesp (Agéncia
Reguladora de Servicos Publicos do Estado de Sdo
Paulo) orientou que as consultas publicas, os regu-
lamentos novos que venham a afetar o interesse do
governo do Estado, sejam submetidos previamente
ao Estado, discutidos. Isso é uma coisa que ndo vai
ao encontro da preservacdo da autonomia e da in-
dependéncia dessa entidade do Estado. Mudam os
governos, podem mudar os presidentes da Caixa
Econdmica Federal, do Banco do Brasil e ndo sei de
onde mais, mas os dirigentes de agéncias tém man-
datos fixos, aprovados em sabatina no Congresso
Nacional. € isso é para preservar e defender, sim,
os consumidores. As agéncias tém que defender os
direitos dos consumidores, dos usuarios e também
os direitos e obrigacGes que estdao no contrato de
concessdo por conta dos prestadores de servico.

Andrea Matarazzo - As agéncias conseguiram
manter a independéncia e, com tudo o que a gente
viu acontecer, conseguiram ficar fora desse tipo de
aparelhamento do Estado, que infelizmente virou
um pouco da cultura brasileira?

José Mario Abdo - Eu diria que sim, que positiva-
mente conseguiram resistir. Porque, nas agéncias, o
acesso ao quadro de técnicos ndo é uma acdo entre
amigos, ndo é uma indicacdo para cargos comis-
sionados. Ha muita restricdo em relacdo a isso nos
estatutos de estruturacdo das agéncias regulado-
ras. Sdo concursos publicos e tem todo um plano
de carreira, de ascensdo dentro das agéncias regu-
ladoras. Penso que o aparelhamento das agéncias
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esta blindado de forma adequada. Mas é um pon-
to que requer vigilancia, requer estado de atencdo
porque ndo é érgdo de governo, é érgdo do Estado
brasileiro. Para poder ter neutralidade, imparcialida-
de para ajudar a quem? Ela presta servico a quem?
Presta servico ao Estado brasileiro. Tudo aquilo que
for para a melhoria do nosso Pais e para o cidaddo
brasileiro. Ndo é simples, ndo é facil, mas é de um
mérito extraordinario.

E se aprende a cada dia, ndo se nasce sabendo
aquilo. E essas pressdes, esses riscos, sao ciclicos,
retornam. Num governo é mais brando, no outro é
mais ténue, em um grupo empresarial é mais ex-
plicito, mais ostensivo. Mas quando ha apego aos
principios, resiste-se a esse processo.

brag: problemas elps ‘“ s,

|

Vilmar Rocha - José Mario, na sua avaliacdo,
quais sdo os principais desafios para consolidacdo
das agéncias reguladoras no Brasil?

José Mario Abdo - Os desafios, eu diria que
sdo recorrentes. Muitos deles voltam. O desafio
da captura, por exemplo, é permanente, ora mais,
ora menos intenso, mas é permanente. Tanto por
parte do governo quanto por parte dos agentes
prestadores de servico. E tem até o risco de cap-
tura da proépria corporacdo, quer dizer, a postura



corporativa de algumas equipes do proprio ente
regulador. € um risco que um ex-diretor geral da
ANEEL citou. O préprio técnico regulador se colo-
car frente ao risco de captura da decisdo da dire-
toria de forma colegiada.

0 certo é o seguinte: o risco é ciclico e deve-se
ter, em relacdo a ele, uma postura de vigilancia
permanente. Outro desafio importante é a busca
do equilibrio da atuacdo do regulador. Ele deve pri-
mar pela busca do equilibrio. A palavra-chave na
missdo do regulador é o equilibrio. Equilibrio entre
defender e assegurar os direitos dos usuarios e,
ao mesmo tempo, buscar assegurar o cumprimen-
to das obrigacdes e os direitos dos prestadores de
servico. A busca desse equilibrio vem de dentro
para fora, é um papel da prépria agéncia, interna-
mente, atuando na sua busca. € uma disciplina na
forma de sua atuacdo.

Outro desafio seria a busca recorrente, persis-
tente, do propdsito das agéncias. Entdo, a sua
pergunta inicial, Rondino: qual é o propdsito, qual
€ o0 objetivo, elas nasceram para qué? Foram cria-
das para qué? As agéncias estdo |d para serem
catalisadoras, facilitadoras e ndo dificultadoras
de processos de varias naturezas, quer seja o de
defesa de direitos de consumidor, quer seja de di-
reitos do prestador de servico, para que os seus
investimentos, a realizacdo das melhorias nas
suas respectivas dreas, possam fluir com natura-
lidade. Eles estdo 13 para dar clareza e para fazer
a pratica sustentavel, para tornar os contratos de
concessdo e as concessdes sustentaveis, porque
@ assim que se podera levar a uma melhor quali-
dade na prestacdo do servico ao consumidor. Es-
ses sdo desafios importantes, que tém a ver dire-
tamente com a missdo, com o objetivo de ser e do
funcionamento de uma agéncia reguladora.

Um desafio importantissimo do agente regula-
dor é estar sempre se aprimorando no principio
da transparéncia. A transparéncia € um principio
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do qual o regulador nunca pode se afastar. Quer
dizer, ndo é s6 decidir com transparéncia, mas agir
com transparéncia nas fiscalizacdes, nos proces-
sos para dirimir conflitos, dando livre acesso as
suas posicdes, as suas instrucoes, porque nao ha
outro modo de conquistar a confianca e a legitimi-
dade, tanto de usuarios como de prestadores de
servico, da sociedade em geral, se ndo seguindo
rigorosamente os principios da transparéncia.

Sérgio Rondino - Professor, como eu disse
no inicio, o Espaco Democratico é uma fundacdo
para estudos e formacdo politica. Nesse sentido,
posso dizer que o senhor deu hoje uma grande
contribuicdo para todos nds. Agradeco muito pela
sua participacdo nesse programa, agradeco ao Ja-
nuario Montone, ao Andrea Matarazzo, ao Rogé-
rio Schmitt e ao Vilmar Rocha pela colaboracdo, e
agradeco, como sempre, a VOC&, que nNos acompa-
nhou nesse programa até aqui. Muito obrigado a
todos e até o proximo programa.

José Mario Abdo - Muito obrigado.
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